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Organizacao sem fins lucrativos, fundada em 2003 e

credenciada pelo CATI do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e
Inovacao (MCTI) e pelo CAPDA do Ministério da Economia.
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Visao comparativa: IA, Machine
Learning, Deep Learning e |A generativa

Artificial Intelligence A 1A envolve técnicas que equipam os computadores para emular
o comportamento humano, permitindo que eles aprendam,
tomem decisdes, reconhecam padrdes e resolvam problemas
complexos de maneira semelhante a inteligéncia humana.

Machine Learning O ML é um subconjunto da IA, usa algoritmos avanc¢ados para
detectar padrdes em grandes conjuntos de dados, permitindo que
as maquinas aprendam e se adaptem. Os algoritmos de ML usam
métodos de aprendizado supervisionados ou nao supervisionados.

Deep Learning

DL é um subconjunto do ML que usa redes neurais para processamento de dados
aprofundado e tarefas analiticas. O DL aproveita varias camadas de redes neurais
artificiais para extrair recursos de alto nivel de dados brutos de entrada, simulando
a maneira como os cérebros humanos percebem e entendem o mundo.

Generative
Al

A |IA generativa € um subconjunto de modelos DL que gera conteido como texto,
imagens ou cddigo com base na entrada fornecida. Treinados em vastos conjuntos
de dados, esses modelos detectam padrdes e criam saidas sem instrugdes explicitas,
usando uma combinacado de aprendizado supervisionado e ndo supervisionado.




A |A generativa € como uma pessoa altamente
educada que usa seu amplo conhecimento para
criar novas ideias, ensaios ou projetos. Ele
"estudou" uma grande quantidade de dados e,
qguando solicitado, gera conteudo original - como
historias ou obras de arte - aplicando os padroes
e conceitos que aprendeu, semelhante a como
um individuo experiente combina seu
aprendizado para produzir insights unicos.




Casos de uso

Os casos de uso destacam a
versatilidade e o potencial da
IA generativa em varios

setores, impulsionando a
inovacao e a eficiéncia.

Atendimento ao
Cliente e Suporte
Técnico

LLMs podem ser treinados
para responder a uma
ampla gama de perguntas
dos clientes, desde duvidas
sobre contas e consumo até
resolucdo de problemas
técnicos. Isso melhora o
atendimento ao cliente e
reduz o volume de trabalho

nos call centers, permitindo
gue atendentes humanos
foquem em questGes mais
complexas.

Manufatura e
controle de
qualidade

inteligentes

Manutencao
preditiva

A A aplicada é usada para
prever falhas de
equipamentos analisando
dados de sensores e
registros histéricos de
manutencao. Isso ajuda as
empresas a programar a
manutencdo de forma
proativa, reduzindo o tempo
de inatividade e os custos.

Analise e
Integracdo de
Documentos



CO mo Caracteristica Exemplos

identificar um
potencial caso
de uso?




Exemplos




Exemplo 1:

Ola!

Aqui apresentamos os resultados das buscas realizadas pelo FIT Insight para a P&D Brasil.
Realizamos uma busca em sites de varias instituigbes para potencializar o seu trabalho.

Atos do Poder Executivo | secao: 1

datas de referéncia: 09-10-2024

Conteudo extraido com sucesso! Resultados obtidos com as noticias do dia 09-10-2024:

| URL” Sentenca

7° da Lei n® 14, | 10 SECRETARIA NACIONAL DE TRANSICAQ
ENERGETICA E PLANEJAMENTO 1 Secretério CCE 1.] 10
DEPARTAMENTO DE TRANSICAO ENERGETICA 1 Diretor FCE 1.

O SiStema varre dial"iamente oS https://www.in.gov.br/web/dou/-/decreto-n-12.212-de-8-
. 7o e de- bro-de-2024-589178927
sites regulatorios, procura por eoutubroee

atualizacoes e fornece um
resumo aos interessados por e-
mail.

Atos do Poder Executivo | secao: 2

datas de referéncia; 09-10-2024
- Tarefa repetitiva que exige

cognigao




Exemplo 2:

he =7

cupom Brazil cupom Brazil cupom Brazil :_ ___________________________
o ik g : roumentos em
---1. diferentes formatos
e . e idiomas
- B

invoice_english1j  invoice_english3,j  nota-fiscal-da-ref  nota-fiscal-da-ref
pg pg eicao.jpg eicao2.jpg

Baseando-me na politica de bloqueio descrita, aqui esta a separagGo dos cupons em aprovados e
reprovados: ( ’

. n - Aprovados:
O sistema le documentos em [ |

diferentes formatos e idiomas e Aplicacdo em
. .. ) processos R
aP I I Ca u m a P OI Itl Ca C O rP o ratlva corporativos Eoce - - _coooo———oooo * Cupom 3: VUdku:vinhc, bebida alcoblica.

= Cupom 4: Cervejq, tequilas, gin, vodka, whisky, Chandon, Absolut.
[y
repetitivos e

* Cupom 5: Espolon Tequilg, Ruffino Prosecco, Seaglass Pinot Noir, Crown Royal, Dekuyper Peachtree, Don Julio
e .
passiveis de erro

Reprovados:

Tequila, Well Made Whiskey.
« Cupom 8: Kingfisher Beer e bebida alcodlica (Alcohol Peanut).
* Cupom 7: Vinho Jarra Grande.

Resumo:

= Aprovados: 2 cupons.
* Reprovados: 7 cupons.
& v 0 B

- Tarefa repetitiva de leitura de
caracteres e cognigao




Exemplo 3:

O sistema entende um codigo
antigo e transforma para
linguagens mais modernas

- Vasta quantidade de
informacoes e traducao de
linguagens

Este & um programa escrito em COBOL, uma linguagem de programagdo amplamente utilizada em sisteras
de grande porte, especialmente em bancos e outras instituigdes financeiras. Vou explicar cada se¢do do
programa:

Identificacdao de linguagem
de programacao

| — > o

""""""""""""""" U considere que pretende migrar todos os meus sistemas para python, vou usar Flask para backend e VUE para

~ : front, pode converter o codigo acima para essas tecnologias?
Conversao para !

outra linguagem !

____________________________ 1 Clarol Vou converter o programa COBOL para uma aplica¢g@o web moderna usando Flask para o backend e
Vue.js para o frontend.

C— - e

tambem gostaria de automatizar usando ROBOT, pode gerar pra mim?

Claro! Vou adicionar uma suite de testes automatizados usando o framework Robot Framework. Vamos criar
um cendrio de teste que interage com a aplicagGo

CEE RGN 09000 o e '
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